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Tabla 1

Tamafo de Muestra y Precision Aproximada

DOMINIO TAMANO SEGMENTOS |Error Maximo Admisible”

Dtto. Metropolitano 3,00*

Por Municipio I

Mun. Libertador 6,00*

Mun. Baruta 6,00

Mun. Sucre 6,00

Mun. Chacao 7,50*
200 20

Mun. El Hatillo 7,50*

1 El error estandar o desviacion tipica es aproximadamente la mitad de estos valores.
*Calculos aproximados para un P=0.30 y una confianza de 95%. A menor valor del parametro a estimar

P, mayor es la precision (menor error maximo admisible)



Instituto
DELPHOS

Porcentaje de Hogares con al menos un miembro victima de delitos
en los ultimos doce meses, segun tipo de delito.

Cifras en Porcentajes

Al menos un miembro de un tercio de los hogares del DMC, ha sido victima de algun tipo de delito.

El mayor delito reportado es el robo. El 26,6% de los hogares del DMC posee al menos un miembro que ha
sido victima de robo y el 2,4% ha sido victima de robo con lesién.

A medida que el nivel socioeconémico disminuye, el porcentajes de delitos declarados decrece.

Robo
Amenaza

26,6

Robo con lesion

Violencia contra la mujer
Secuestro express
Lesiones
Secuestro

Violacion sexual

Otros |0.2

Ninguno | 66,4

No sabe |0,2




Momento en el que ocurren los delitos

Cifras en Porcentajes

El 75,1% de los delitos reportados ocurrieron de lunes a viernes. La mitad ocurrid durante el dia (50,9%),
mientras que la cuarta parte de ellos ocurrieron durante la noche (24,2%).

El porcentaje de delitos cometidos de lunes a viernes durante el dia es mayor en los estratos altos,
disminuyendo a medida que el estrato es menor, en los cales los cometidos durante la noche aumentan.

El 24,4% ocurrieron durante fines de semana (11,2% durante el dia y el 13,2% durante la noche).

Dia de semana en el dia 50,9
Dia de semana en la noche

Fin de semana en la noche

Fin de semana en el dia

No sabe |0,1

No contesta 0,4




Numero de personas que cometen los delitos

Cifras en Porcentajes

No sabe; 8,2

Una; 20,8
Mas de tres;
11,3

Tres; 16,8

/Dos; 42,9

El 71,0% de los hogares
reporta que el delito fue
cometido por mas de una
persona, mientras que el
20,8% dice que fue
cometido por soOlo una
persona.

El 42,9% de los hogares
victimas de delitos sefnala
que el mismo fue cometido
por dos personas.



Tipo de arma utilizada

Cifras en Porcentajes

No contesta;
0,6 Fuerza fisica;

No sabe; 9,4 10,4

Arma blanca;
11,2
Ninguna; 10,3

Arma de
fuego; 58,1

Més de la mitad de las armas
utilizadas para cometer los
delitos son armas de fuego
(58,1%).

El 11,2% de las armas
empleadas fueron armas
blanca, mientras que en el
10,4% de los casos se utilizo
la fuerza fisica y en el 10,3%
de los casos no se utilizd
ningun tipo de arma..



Percepcion de la evolucion de la inseguridad personal en Caracas

en los ultimos tres (3) meses

Cifras en Porcentajes

Ha
disminuido;
3,1

No sabe; 0,7

~ No contesta;
0,4

igual; 18,3

Ha
aumentado;
77,5

Poco mas de las tres cuartas
partes de los residentes del
DMC (77,5%) considera que
la inseguridad personal en
Caracas ha aumentado.

Esta impresion es ligeramente
mayor en las mujeres que en
los hombres.

Cerca de la quinta parte
(18,3%) siente que la
inseguridad se ha mantenido
igual.



Calificacion de Instituciones

Cifras en Porcentajes

Ninguna de las instituciones evaluadas alcanza el 50,0% de opiniones positivas.

Prefectura/Jefatura
Fiscalia
Tribunales/Juzgado

Policia

Sistema Penitenciario

B Muy buena O Buena O Mala B Muy mala ONosabe ©E No contesta



Evaluacion de la Labor de Vigilancia y Patrullaje

Cifras en Porcentajes
La policia mejor evaluada en el DMC es la del Municipio Chacao, para el cual el 66,5% de las personas que
emiten alguna opinién evaltan su labor como buena o muy buena.

Las menores evaluaciones las reciben PoliSucre, PoliCaracas, la Policia Metropolitana, para las cuales el
48,5%, 59,3% y el 66,9% de las personas que emiten alguna opinién, respectivamente, evallan su labor
como mala o muy mala.

Chacao (PoliChacao)

Baruta (PoliBaruta)

El Hailo (PoliHadlo)  [FEN T ess [ SRS

B Muy buena O Buena O Mala B Muy mala [ Nosabe M No contesta



Motivo por el cual NO se denuncia el delito

Cifras en Porcentajes

Dos tercios de las victimas que no denuncian los delitos (66,5%), no lo hacen porque piensan que
las autoridades no haran nada al respecto. Este porcentaje es mayor en los estratos altos,
disminuyendo a medida que el estrato socioeconémico decrece, pasando de 80,0% para el estrato

A-B a 60,7% para el estrato E.

El 14,9% no lo denuncia por temor a represalias.

Porgue la autoridades no hacen nada 66,5

Por temor a represalias de los delincuentes

No se ha hecho nada
No sabia donde hacer la denuncia
La policia sigue averiguando
Miedo a la policia

Otra

No sabe
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¢, Existen situaciones en las cuales

esta justificado matar a un delincuente  ?

Cifras en Porcentajes

No sabe; 2,8

Cerca de la mitad de las
personas residentes en el
DMC (42,0%), considera
gue existen situaciones
en las cuales esta
jutificado matar a un
delincuente.

Si; 42,0

Esta  apreciacion es
menor en el estrato E,
para el cual se registra un
345% que esta de
acuerdo con esa
posicion.




Aprension del delito en distintos lugares

Cifras en Porcentajes

Mas de la mitad de las personas sienten mucho o algo de temor de ser atacado o robado en todos los lugares
consultados.

Los medios de transportes y otras partes de la ciudad diferentes a su zona de residencia son los mas temidos,
alcanzando respectivamente el 92,2% y el 93,3% de personas que sefialan tener mucho o algo de temor de ser
atacados o robados en ellos.

El sitio menos temido es el lugar de estudio, para el cual el 53,6% teme mucho o algo ser victima del delito.

Se nota también una relacion directa entre el grupo de edad y los niveles de aprension.

En los medios de transporte (buses, taxis, etc.)
En otras partes de la ciudad

En las calles de su comunidad durante el dia
En su casa o apartamento
En su lugar de trabajo

En su lugar de estudio (colegio, universidad, etc)

B Mucho O Algo O Poco E Nada E No sabe B No contesta



~ Cambios en habitos o necesidades
debido al temor a ser victima de acciones violentas

Cifras en Porcentajes

Poco mas de las tres cuartas partes de los residentes del DMC han limitado las actividades de recreacién
(77,7%) ylo las horas o lugares de compras (76,8%). El 50,9% ha limitado las horas o lugares para trabajar.

Poco menos de la mitad (44,1%) ha sentido la necesidad de mudarse a otro barrio o urbanizacién y cerca de la

tercera parte de las personas ( 31,5%) han sentido la necesidad de mudarse a otra ciudad dentro o fuera del
pais.

Ha limitado las actividades de diversion o
recreacion que antes disfrutaba

Ha limitado las horas o lugares a donde va de
compras

Ha limitado las horas o lugares de trabajo

Ha sentido la necesidad de mudarse a otro
barrio o urbanizacion que considera mas
seguro
Ha sentido la necesidad de mudarse a otra
ciudad o area dentro o fuera del pais

B Si B No E No sabe B No contesta



CONCLUSIONES {¢
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Valoracion negativa de la institucion policial y
de las instituciones en general

Temor generalizado de la ciudadania

Restriccion y cambios en las rutinas y
desmejora de la calidad de vida del
ciudadano

Presencia de variables asociadas a la
Seguridad Ciudadana gue estan bajo el
ambito de accion de las autoridades locales,
regionales, nacionales y de la comunidad
organizada.
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* Estos resultados reflejan la perentoria necesidad
de aguzar el pensamiento y la creatividad
aunado a las experiencias exitosas de otras
ciudades (Bogotd, Quito, Medellin, Curitiba,
Mendoza entre otras), para disenfar formas de
accion que traducidas en decisiones, nos
permitan focalizar los esfuerzos en el
fortalecimiento de la concepcion colectiva que
sobre la realidad de la situacion de inseguridad
tienen los ciudadanos, en este caso con
fundamento real y palpitante.
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* Es prioritario centrar la aplicacion del poder de
combate antidelincuencial en el transporte
publico, las calles y avenidas de la ciudad vy
en los callejones de los sectores populares
como escenario natural asociado tanto a la
percepcion de inseguridad como a los delitos,
gue ocurren, principalmente el robo, que es
uno de los mas sentidos por la comunidad, sin
contar el de la violencia homicida como el de
mayor impacto.
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 Desde el punto de vista de la reduccion de la
victimizacion, debemos trabajar en el desarrollo de
programas de autoproteccion orientado a generar
una cultura de prevencion ciudadana.

 Las Instituciones especialmente el sistema de
justicia y dentro de este, la policia, registra
elevados niveles de desconflanza, que se
constituye en uno de los principales factores
asociados a la percepcion de inseguridad, lo cual
representa un mandato para fortalecer los
procesos de atencion ciudadana y las victimas en
general.
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« Es de suma urgencia elaborar, implantar y
desarrollar programas de policia de proximidad
orientados a generar conflanza mutua
mediante el trabajo Ila participacion vy
cooperacion para hacer realidad el tan deseado
binomio: policia — ciudadano.



